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OPS Functionality Matrix

Functional Area Feature Base Package
Standard | Professional | Enterprise

Website
Number of Sites 1 ] 3
Wordpress CMS Y Y Y
Flexible Content Blocks Y Y Y
Plug-In' Functionality Y Y Y
Content Slider Y Y Y
SEO Friendly Y Y Y

Design
Choice of themes Y Y Y
Self-Customisation Option Y Y Y
Basic Customisation Y Y Y

Product

Catalogue
Print & Non-Print Products Y Y Y
In-House & Outsourced Products Y Y Y
Menu or CSV File Upload Y Y Y
Category & Product Images Y Y Y
Short & Full Descriptions Y Y Y
Graphical Option Selections N Y Y
User Design Funnels N Y Y
Featured Products Y Y Y
Related Products Option Y Y
SEO Meta Tags Y Y Y
H1 & H2 Tags Y Y Y
SEO Friendly URLs Y Y Y
SEO Plug-Ins Y Y Y

Template

System
Filterable Gallery Y Y Y
Business Stationery Library Y Y Y
Print Ready PDF Generation Y Y Y
Template Creation N Y Y
Left-Hand or In-Line Editing N Y Y
Image Upload Y Y Y
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Functional Area Feature Base Package
Standard | Professional | Enterprise
Template
System (Cont.)
Moveable Fields N Y Y
Image Re-Sizing & Resolution
Checks N Y Y
Image Resolution Checks N Y Y
Dynamic Field Groups N Y Y
CMYK, Hex & Spot Colours Y Y Y
Font Manager - Size, Style &
Colour N Y Y
Layout Selection by Page N Y Y
IDML Import N Option Y
Linked Text & Image Fields N Y Y
Pricing
Martrix Y Y Y
Simple Lookup Y Y Y
Linked Attributes Option Y Y
Large Format Y Y Y
Per Page Pricing (Books) N Y Y
Per Product % Increase /
Decrease Y Y Y
Promotion Codes Y Y Y
Trade Pricing Option Y Y
Delivery
Multiple Options Y Y Y
Fixed Rate Y Y Y
By Weight Y Y Y
By Zone Y Y Y
Multiple Delivery Addresses per
Order Y Y Y
White Label Delivery Note Y Y Y
Payments
Credit / Debit Card Y Y Y
Account Y Y Y
Payment Gateway Options Y Y Y
Artwork Upload
Fully integrated Y Y Y
Configurable Maximum File Size Y Y Y
By Order Item Y Y Y
Available in My Account Area Y Y Y
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Functional Area Feature Base Package
Standard | Professional | Enterprise
Users
Self or Admin Registration Y Y Y
My Account Area Y Y Y
Profile Management Y Y Y
Historical Orders Y Y Y
Artwork Upload by Order Item Y Y Y
Re-Order Facility Y Y Y
User Roles & Permissions N N Y
W2P Storefronts
Wordpress Multi-Site Option Y Y
Number of Users / Countries Option 5 Unlimited
Standard or Bespoke User
Interface Option Y Y
Self-Registration Option Y Y
Customer Branding Option Y Y
3-Tier User Hierarchy Option Y Y
CSV File User Uplaod Option Y Y
Display & Price Options Option Y Y
Stock & Budget Control Option Y Y
Approval Process Option Y Y
Orders
Order Management Y Y Y
User Defined Status Levels Y Y Y
Order Search & Display By Status Y Y Y
Access to Uploaded Artwork Y Y Y
Customers
Customer Database Y Y Y
Orders by Customer Y Y Y
Price List Selection Option Y Y
Trade Pricing Option Y Y
Account Payments Y Y Y
GDPR Compliance Y Y Y
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Functional Area Feature Base Package
Standard | Professional | Enterprise
Suppliers
By Product Y Y Y
Single Supplier Y Y Y
Multiple Suppliers Option Y Y
Rules Based Routing Option Y Y
Email Orders Option Y Y
Automated Ordering Options Option Y Y
Reports
Screen, Printed or CSV Output Y Y Y
Date Range Selection Y Y Y
By Customer or Product Y Y Y
By Order & Payment Status Y Y Y
Mailing List Export Y Y Y
Modules
Countdown Timer Y Y Y
Related Products N Y Y
Advanced Price Lookup N Y Y
Trade Pricing N N Y
Quotation System N N Y
Online Proofing N Y Y
Back-Office Order Entry N Y Y
Supplier Automation Single Multiple Multiple
Storefronts Option Option Unlimited
API Integrations:
- M.L.S.
Tharstern N Option Y
Keyline N Option Y
Optimus N Option Y
Enfocus Switch N Option Y
- Accounts
Sage One Option Option Y
Xero Option Option Y
Quickbooks Option Option Y
- Couriers
TNT Option Option Y
APC Option Option Y
DPD / DPD Local Option Option Y
Net Despatch Option Option Y
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Hermes Option Option Y

Base Package

Functional Area Feature
Standard | Professional | Enterprise

Bespoke Dev.

Selective Data Restore

Domain Registration & Setup

Fixed Price Quotation Y Y Y
Implementation
Bespoke Design Option Option Option
Design Customisation Y Y Y
Implementation Services Option Option Y
Template Creation Option Y Y
Storefront Setup Option Y Y
Hot Folder Integration Option Option Y
Online
marketing
On-Page SEO Option Option Y
Landing Page Creation Option Option Option
On-Going Campaigns Option Option Option
Content marketing Option Option Option
Social Media Marketing Option Option Option
Email Marketing Option Option Option
Conversion Improvements Option Option Option
Analysis & Reporting Option Option Option
Support Services
Website Updates Y Y Y
Functionality Updates Y Y Y
User Guides Y Y Y
Online Training Y Y Y
Heldesk Support Y Y Y
Cloud Hosting Y Y Y
Daily Backup Y Y Y
Y Y Y
Y Y Y
Y Y Y

Email Account Support
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